
Safety you can feel

IMPLANTS OF EXCELLENCE 
GARANTIE-BESTIMMUNGEN  
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POLYTECH Health & Aesthetics GmbH 
Altheimer Str. 32  
64807 Dieburg  
Germany
Tel.: +49 6071 9863 0 
Fax: +49 6071 9863 30 
E-Mail: info@polytechhealth.com 
Web: www.polytechhealth.com

Folgen Sie uns auf

IMPLANTS OF EXCELLENCE 
Spezieller Service für Patienten  
mit POLYTECH Implantaten

1. Diese Garantiebedingungen gelten für POLYTECH oder B-Lite® Lightweight 
Brust- oder Gesäßimplantate von POLYTECH Health & Aesthetics (nach-
stehend POLYTECH). 

2. Eine Online-Registrierung für das Programm IMPLANTS OF EXCELLENCE ist 
unter https://ioeregistration.polytech health.com innerhalb von 6 Monaten 
nach der Implantation möglich. Zur Registrierung wird der Implantat- Pass 
benötigt, den der behandelnde Arzt nach der Implantation aushändigt. 

3. Die Teilnahme an der jährlichen Umfrage ist für Patienten obligatorisch. Der 
Link zur Umfrage wird per E-Mail zugestellt. Der Link ist nur eine begrenzte 
Zeit aktiv. 

4. Diese Garantie deckt rückwirkend* alle unter IMPLANTS OF EXCELLENCE 
regis trierten Brust- und Gesäßimplantate ab. 

5. Das Garantieprogramm ist ein freiwilliger Service von POLYTECH, der jeder-
zeit geändert oder eingestellt werden kann. Registrierungen, die vor einer 
solchen Entscheidung vorgenommen wurden, sind davon nicht betroffen. 
Das Programm gilt nur in Ländern, in denen POLYTECH tätig ist.  

6. Das Programm findet in folgenden Fällen keine Anwendung:
• Beschädigung des Implantats vor oder während der Implantation
• Beschädigung des Implantats aufgrund eines Unfalls oder einer Verletzung 
• Beschädigung des Implantats durch Mammographie
• Beschädigung des Implantats während einer offenen oder geschlossenen 

Kapselsprengung 
• Sonstige Komplikationen, die nicht in Art. 7 dieser Garantiebedingungen 

aufgelistet sind
• Bei Sonderanfertigungen von POLYTECH und B-Lite® Brust- und Gesäß-

implantaten mit Artikelnummern, die mit SAF beginnen 
7. Die Garantie gewährt kostenlose Implantate derselben Produktreihe –  

entweder POLYTECH oder B-Lite® Lightweight Implantate – bei
• Hüllenruptur aufgrund eines materialbedingten Verlustes der Hülleninte-

grität (lebenslang gültig) einschließlich Anpassung der kontralateralen Brust 
in allen Fällen, in denen diese Notwendigkeit ärztlich diagnostiziert wird.

• Kapselkontraktur Baker Grad III oder IV bei Brustimplantaten einschließ-
lich Anpassung der kontralateralen Brust in allen Fällen, in denen diese 
Notwendigkeit ärztlich diagnostiziert wird:

• Bis zu 10 Jahre nach der Implantation für alle Brustimplantate mit 
den Oberflächen POLYtxt®, MESMO® und POLYsmoooth™

• Lebenslang für Brustimplantate mit Microthane® beschichteter  
Oberfläche 

• Rotation bei mit Microthane® beschichteten Brustimplantaten (lebenslang 
gültig)

Operationskosten sind grundsätzlich von der Garantie ausgeschlossen. 
Andere Implantate als POLYTECH und B-Lite® Implantate fallen nicht unter 
das Garantieprogramm. POLYTECH leistet keine Zahlungen als Alternative zu 
kostenlosen Ersatzprodukten. 

8. Die Implantation muss von einem qualifizierten Chirurgen unter Anwendung 
modernster Operationstechnik und unter Beachtung der Gebrauchsinforma-
tion für das betreffende Brust- oder Gesäßimplantat durchgeführt werden. 
Im Falle einer Ruptur oder Kapselkontraktur sollte nach Möglichkeit der Arzt, 
der die ursprüngliche Implantation durchgeführt hat, den Implantataustausch 
vornehmen. Falls dies nicht möglich ist, muss POLYTECH vorab informiert 
werden. 

9. Bei einem Antrag auf Austausch eines Brustimplantats aufgrund von Kapsel-
kontraktur Baker-Grad III oder IV muss der behandelnde Arzt vor der Explan-
tation eine fotografische Dokumentation anfertigen. Dasselbe gilt bei einer 
Rotation von mit Microthane®-beschichteten Implantaten. 

10. Ein schadhaftes Implantat muss der Operateur innerhalb von vier Wochen 
nach der Explantation in dekontaminiertem Zustand zusammen mit einem 
umfassenden chirurgischen Bericht zur Untersuchung an POLYTECH sen-
den. Garantieleistungen werden nicht gewährt, sofern das Implantat nicht 
ordnungsgemäß oder ohne ausreichende Dokumentation versandt wurde. 
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* rückwirkend bedeutet, dass diese neuen Bedingungen für zukünftige Ansprüche unabhängig 
vom Registrierungsdatum des Patienten gelten; alle früheren Ansprüche, über die in Über-
ein stimmung mit früheren Bedingungen entschieden wurde oder die nicht innerhalb der 
vorgesehenen Frist gestellt wurden, können nicht von diesen neuen Bedingungen profitieren

–  mit noch mehr Vorteilen für 
alle registrierten Patienten! Zum Registrieren 

scannen



IMPLANTS OF EXCELLENCE
EINE GROSSE VIELFALT  
AN BRUSTIMPLANTATEN

Quality you can feel

Das Programm deckt alle in der Gebrauchsinformation 
genannten Indikationen ab, z.B. die Augmentation 
und Rekonstruktion von Brust und Gesäß sowie die 
Bruststraffung mit Implantaten.

IMPLANTS OF EXCELLENCE  
PROGRAMM HIGHLIGHTS

ZUSÄTZLICHE LEISTUNGEN MIT 
IMPLANTATS OF EXELLENCE

•• Die jährliche Umfrage ermöglicht es Patienten, sich 
zur Lebensqualität mit Implantaten zu äußern. Deren 
Teilnahme an der jährlichen Umfrage ist obligatorisch, 
womit sie sich den Anspruch aus den Leistungen des 
Programms IMPLANTS OF EXCELLENCE sichern.

•• Der Patient erhält die wichtigsten Ergebnisse der 
jährlichen POLYTECH Patientenbefragung.

•• Weitere Patienteninformationen, insbesondere  
aus dem Programm IMPLANTS OF EXCELLENCE, 
finden Sie auf unserer Website www.polytech- 
health-aesthetics.de.

•• Das POLYTECH-Team antwortet gerne auf alle Fragen 
oder Bedenken, die Sie haben.

•• Mit mehr als 30 Jahren Erfahrung mit Brust- und 
Gesäßimplantaten steht POLYTECH für Engagement, 
Sicherheit und Qualität: Partnerschaft, die Sie spüren 
können.

Das Programm IMPLANTS OF EXCELLENCE wurde speziell 
für Patienten mit POLYTECH Brust- und Gesäßimplantaten 
entwickelt.
 
Es bietet einen zusätzlichen Service in spezifischen Fällen 
und zielt darauf ab, die Zufriedenheit und das Vertrauen der 
Patienten vor und nach der Operation zu erhöhen.
 
POLYTECH ist ein führender Hersteller von Implantaten zur 
Brust- und Körperkonturierung. Alle Implantate werden mit 
größter Sorgfalt hergestellt und sind von außergewöhnlich 
hoher Qualität. Die Online-Registrierung für das Programm 
IMPLANTS OF EXCELLENCE ist kostenlos.

B-Lite® 

POLYtxt®

MESMO®

Diagon\Gel®

Microthane®

POLYsmoooth™

Produkte Service

•    Brustimplantate inkl. 
B-Lite® mit folgenden 
Oberflächen:
- MESMO®

- Microthane®

- POLYtxt®

- POLYsmoooth™ 

•   Gesäßimplantate 

Lebenslang kostenlose
Austausch-Implantate der
gleichen Produktreihe* 

• im Falle eines material-
bedingten Verlustes der  
Hüllenintegrität

• inklusive Anpassung der 
kontralateralen Brust* in 
allen Fällen, in denen die 
Notwendigkeit von einem 
Chirurgen diagnostiziert 
wird 

Implantatersatz* bei Kapsel kon
traktur nach Baker Grad III oder IV 
einschließlich der kontralateralen 
Brust in allen Fällen, in denen  
ein Chirurg die Notwendigkeit  
diagnostiziert

Zusätzliches
Leistungsangebot 
für Implantate
mit folgenden
Oberflächen

bis zu 10 Jahre nach  
der Operation

• MESMO® 
• POLYtxt® 
• POLYsmoooth™

auf Lebenszeit einschließlich Rotation• Microthane®

Nicht gültig für maßgefertigte POLYTECH- und B-Lite®-Brustimplantate 
und Gesäßimplantate mit Artikelnummern, denen „SAF“ vorangestellt ist
 * Operationskosten sind ausgeschlossen


